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	Tirgus izpētes priekšmets
	· Tirgus izpētes priekšmets: Supervizora pakalpojumi Balvu novada sociālā darba speciālistiem.
· Tirgus izpētes priekšmets ir sadalīts 2 (divās) daļās: 
Tirgus izpētes 1.daļa – “Supervizora pakalpojumi Balvu novada sociālā darba speciālistiem, kuru izglītība atbilst likuma “Sociālo pakalpojumu un sociālās palīdzības likums” 41. pantā un 42. pantā noteiktajām prasībām, ESF projekta „Profesionāla sociālā darba attīstība pašvaldībās” Nr. 9.2.1.1/15/I/001 ietvaros”;
Tirgus izpētes 2.daļa – “Supervizora pakalpojumi Balvu novada sociālā darba speciālistiem, kuru izglītība neatbilst likuma “Sociālo pakalpojumu un sociālās palīdzības likums” 41.pantā un 42. pantā noteiktajām prasībām” 

	Supervīziju uzdevums
	· Pilnveidot sociālā darba speciālistu darba kvalitāti.
· Sniegt iespēju sociālā darba speciālistiem praktiski analizēt konkrētus individuālus gadījumus un problēmsituācijas darbā ar klientiem.

	Supervīziju norises kārtība
	· Klātienē īstenojamas supervīzijas gadījumā – pakalpojuma  sniedzējs nodrošina supervīziju Balvu novada administratīvajā teritorijā.
· Attālināti īstenojamas supervīzijas gadījumā – pretendents pakalpojumu īsteno, izmantojot atbilstošu tehnisko nodrošinājumu (piemēram, Zoom, Webex, WhatsApp u.c. platformu) un konfidencialitāti supervīzijas laikā.
· [bookmark: _GoBack]Supervīzijas norises vietu, veidu un laiku nosaka pasūtītājam abpusēji vienojoties ar pakalpojuma sniedzēju. 
· Grupu supervīzijas tiek sniegtas 6 (sešām) grupām.
· Katram darbiniekam tiek nodrošinātas 10 (desmit) grupu supervīziju sesijas, 1 (vienas) sesijas ilgums 3 (trīs) stundas.
· Grupu supervīziju sesiju, nepieciešamības gadījumā var aizstāt ar individuālo supervīziju sesiju (ne vairāk kā 2 (divas)). 
· Individuālās supervīzijas sesijas ilgums 1 (viena) stunda.

	Plānotais dalībnieku skaits
	· Tirgus izpētes 1. daļā – 38 dalībnieki;
· Tirgus izpētes 2. daļā - 19 dalībnieki

	Supervīziju organizēšana
grupās un individuāli
	Grupas un individuālās supervīzijas tiek organizētas:
· Balvu novada Sociālās pārvaldes un to struktūrvienību  vadītājiem un sociālā darba speciālistiem;
· Balvu novada „Pansionāts „Balvi”” sociālā darba speciālistiem un vadītājam;
· Viļakas sociālās aprūpes centra un Šķilbēnu sociālās aprūpe mājas sociālā darba speciālistiem un vadītājam;
· Rugāju Sociālās aprūpes centra “Rugāji”” sociālā darba speciālistiem un vadītājam.

	Supervīziju organizēšana
grupās
	Grupu supervīzijas tiek organizētas 6 (sešām) grupām:
· Balvu novada Sociālās pārvaldes Sociālo pakalpojumu nodaļas sociālā darba speciālistiem;
· Balvu novada Sociālās pārvaldes Sociālā darba un sociālās palīdzības nodaļas sociālā darba speciālistiem;
· Balvu novada Sociālās pārvaldes Ģimenes atbalsta nodaļas sociālā darba speciālistiem;
· Balvu novada Sociālās pārvaldes vadītājai, vietniekiem un augstāk minēto nodaļu vadītājiem;
· Daudzfunkcionālo sociālo pakalpojumu centru, Dienas aprūpes centru un Grupu mājas (dzīvoklis) vadītājiem, sociālā darba speciālistiem;
· Ilgstošo sociālo aprūpes pakalpojumu un sociālās rehabilitācijas iestāžu vadītājiem, sociālā darba speciālistiem

	Cita informācija
	· Pakalpojums tiek sniegts saskaņā ar Ministru kabineta 2017.gada 13.jūnija noteikumos Nr.338 „Prasības sociālo pakalpojumu sniedzējiem”, Eiropas Sociālā fonda projekta „Profesionāla sociālā darba attīstība pašvaldībās” (Nr. 9.2.1.1/15/I/001) un Eiropas Savienības kohēzijas politikas programmas 2021-2027 gadam Eiropas Sociālā fonda Plus projektā “Profesionāla un mūsdienīga sociālā darba attīstība” noteikto. 
· Pretendents nodrošina sociālā darba speciālistu supervīzijas sesijas iepriekš par to vienojoties ar pakalpojuma saņēmējiem (Pretendenta darba telpās vai attālināti tiešsaistē). Visas izmaksas par telpu īri vai tiešsaistes komunikācijas izmaksas jānodrošina Pretendentam. 
· Supervīzijas sesijas tiek īstenotas valsts valodā.
· Uzsākot supervīzijas, supervizors un Pasūtītāja sociālā darba speciālisti vienojas par supervīziju sesiju laika plānojumu (aktualizējot to pēc nepieciešamības).
· Pretendents nodrošina supervīzijas grupas sesiju un individuālo supervīziju sesiju apmeklējumu apliecinošu dokumentu (dalībnieka parakstu lapas vai elektroniski fiksētu dalībnieku ekrānšāviņu par sesiju apmeklējumu) aizpildīšanu.
· Pretendents izsniedz dokumentu (apliecību vai tās ekvivalentu), kas apliecina saņemtās supervīzijas sesijas. Dokumentā norāda supervīzijas īstenotāja un supervīzijas saņēmēja vārdu un uzvārdu, supervīzijas sesijas veidu, apjomu stundās, supervīzijas vietu un laika posmu.
· Pretendents nodrošina atgriezenisko saiti ar Pasūtītāja iestādes vadītāju par sniegto supervīziju procesu un ieteikumus tālākam darbam, ievērojot konfidencialitātes prasības.



□ (atzīmē, ja piekrīt) Pretendents apliecina, ka ir informēts par būtiskākajiem līguma izpildei izvirzītajiem nosacījumiem.



20__.gada __._________[footnoteRef:1] [1:  Rekvizītus “datums” un “paraksts” neaizpilda, ja dokuments sagatavota atbilstoši normatīvajiem aktiem par elektronisko dokumentu noformēšanu.] 



Amats, vārds uzvārds, paraksts1________________


